
Zum nächstmöglichen Zeitpunkt suchen wir: 
 
Technischer Berater (m/w/d)  
Kundenzentrum Energieversorgung  

Wir sind ein regional verwurzeltes Energieversorgungs-
unternehmen mit Sitz in Tettnang im Bodenseekreis.  

Die Verantwortung für den Betrieb der Strom- und 
Gasnetze für über 60.000 Menschen in unseren  
sieben Gründungs- und Eigentümergemeinden  
ist uns überaus wichtig. Mittlerweile vertrauen uns 
seit vielen Jahren über 20.000 Haushalte, die wir 

mit Strom und Gas versorgen. Zusätzlich bieten wir 
energienahe Dienstleistungen wie private, gewerbliche 
und kommunale Ladeinfrastrukturen/-lösungen für  
E-Mobilität, Wärmeversorgung und Direktvermarktung 
von Photovoltaik-Strom an. Unser tatkräftiges Team 
besteht aus knapp 75 engagierten und sympathischen 
Kolleginnen und Kollegen. 

Unsere Leistungen  
Wir legen großen Wert auf die Vereinbarkeit von Familie, 
Freizeit und Beruf unserer Mitarbeitenden. Und wir 
bieten Ihnen interessante Aufgaben sowie einen  
konjunkturunabhängigen sicheren Arbeitsplatz. 

 
In einem motivierenden und kollegialen Arbeitsumfeld 
können Sie sich als Teammitglied mit Ihren Fähigkeiten 
fachlich und persönlich einbringen und stetig weiter-
ent wickeln.

Ihre Bewerbungsunterlagen mit Angabe Ihres möglichen Eintrittstermins  
und Ihrer Einkommensvorstellung senden Sie bitte an: 
 
Regionalwerk Bodensee | Personalwesen | Waldesch 29 | 88069 Tettnang | Telefon 07542 9379-204 
E-Mail: personal@rw-bodensee.de 

Aufgabengebiet  
   Ansprechpartner für Kunden bei allen tech- 

nischen und energiewirtschaftlichen Fragen 
(Technischer Support) 

   Bearbeitung von Reklamationen  
   Koordination zwischen Kunden und  

technischen Abteilungen 
 

 
   Sicherstellung einer transparenten und  

termingerechten Kommunikation 
   Nachverfolgung offener Vorgänge bis zur  

vollständigen Klärung 
 

Qualifikation 
   Abgeschlossene technische Ausbildung in einem 

Elektroberuf oder einen vergleichbaren Abschluss 
in der Fachrichtung Elektrotechnik 

   Serviceorientierte und strukturierte Arbeitsweise

 
   Kommunikationsstärke und Freude  

am Kundenkontakt 
   Technisches Verständnis und Organisationstalent 

 

Herzlich  

Willkommen – 

wir freuen uns  

auf Sie  



Flexible Arbeitszeit (freitags ab 13 Uhr Wochenende) 
Gleitzeitkonto (für die individuelle Freizeitgestaltung) 
38,5-Stunden-Woche 
30 Tage Urlaub  
Weihnachten und Silvester je 1,0 Tag geschenkt 
langes Wochenende durch Brückentage 
Home-Office 

 
Sehr gute Vergütung 
13. Monatsgehalt + Jahreserfolgsprämie + Jubiläumszahlung 
Sonderzahlung bei Heirat / Geburt eines Kindes  
Prämie für Mitarbeiter werben Mitarbeiter 
Arbeitgeberfinanzierte Zusatzversorgung 
Betriebliche Altersvorsorge durch Entgeltumwandlung 
Jobrad 
Kostenfreies Parken  
Kostenfreies Laden von E-Autos 
Kostenfreier Kaffee und Getränke  
Mitarbeiterrabatt für Strom und Gas 
Mitarbeiterrabatte für Produkte verschiedener Anbieter 

 
Unbefristetes Arbeitsverhältnis 
Konjunkturunabhängiger sicherer Arbeitsplatz 
Flache Hierarchien und kurze Entscheidungswege 
Bezahlte Weiterbildung 
Firmenevents (Weihnachts- und Betriebsfeiern, Betriebsausflug) 
Firmenfitness EGYM Wellpass 

 
Mittagsmenü im Hause 
Einsatz von Laptop, Smartphone, Tablet 
Öffentliche Verkehrsanbindung 
Betriebsarzt (Zusatzleistungen) 

 

Unsere Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter sind uns wichtig!  
Wir bieten Ihnen viele verschiedene Vorteile:

Herzlich  

Willkommen – 

wir freuen uns  

auf Sie  
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